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Bakgrund

Anvandning av utlandsk arbetskraft inom den gréna sektorn har haft en stark utveckling under de
senaste 10-15 aren, framst fran olika lander i Ostra Europa (inom/utom EU). Idag &r ca 80% av
arbetskraften inom gronsaksodlingen av utlandsk bakgrund. * Enligt Migrationsverkets databas (2012)
beviljades 2821 arbetstillstand inom yrkeskategorin  medhjalpare inom jordbruk, tradgard, skogsbruk
och fiske?. Denna kategori raknas som den storsta gruppen av utlandsk arbetskraft i Sverige. Den
framsta orsaken &r att arbetsgivare har svart att rekrytera svensk arbetskraft, speciellt till
sasongsarbete. Enligt Jordbruksverket ar det svart att hitta tillforlitliga uppgifter om antalet utlandska
arbetare. Det finns inte heller exakta uppgifter pa hur manga som kommer fran EU landerna respektive
utanfor EU.3

Lantbruket ar storsta sektorn, som involverar utlandsk arbetskraft, ofta till de grédor som man inte kan
skorda mekaniskt, utan ar beroende av manuellt arbete t.ex. plockning av jordgubbar, gurka och sallat.
Det dr tusentals arbetare, som kommer hit for att arbeta inom jordbruket, och en del av dem kommer
via bemanningsforetag. Arbetarna rekryteras for narvarande framst fran Polen och andra baltiska
lander samt exempelvis Slovenien, Rumanien och Bulgarien. Generellt sett &r det dock svart att veta
var arbetskraften kommer ifran, eftersom den &r i Sverige tillfalligt och forandras 6ver tid. 4
Arbetsgivarnas mojlighet att utnyttja arbetskraften har diskuterats i olika rapporter och forum.®
Kommunalarbetareforbundet (2011) skrev pa sin hemsida, om de daliga forhallandena som existerade
pa arbetsplatser dér utlandska arbetare jobbar.® Tidigare studier pekar ocksa pa ett stort behov av
undersokningar av den utlandska arbetskraftens arbetsforhallanden.

Antalet utlandska arbetstagare, inom den grona sektorn, har 6kat de senaste aren i Sverige. Detta har
lett till att utlandsk arbetskraft, i de grona naringarna, ibland anvands pa ett satt som kan strida mot
den arbetsratt och de sociala regler som finns i Sverige. Olika beskrivningar har pekat pa levnads- och
arbetsvillkor, som avviker fran de befintliga normerna i det svenska arbetslivet och inte uppfyller
hélso- och sékerhetslagstiftningens minimikrav. | den grona sektorn &r sdkerhetsrisker forknippade
med personskador, ergonomisk belastning, och exponering for exempelvis kemiska och biologiska
bekampningsmedel. Utlandsk arbetstagare i den grona sektorn i Sverige kommer ibland fran lander,
dar arbetsplatskulturen innehaller en annan typ av sékerhetstankande jamfort med Sverige.
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| Sverige kan spraket vara ett hinder for arbetstagaren, att forstd muntlig och skriftlig information om
arbetet, arbetsmiljon, sakerhetsbestammelser samt eventuella risker. Lag utbildningsniva kan innebéra
ytterligare problem.’

Trots dkat behov av utldndsk arbetskraft inom den gréna sektorn, finns det inte mycket forskning om
amnet.® Diskriminering och psykosocial halsa har identifierats, som tva sarskilt viktiga omraden, i den
svenska kontexten (Svensson et al. 2013). Eftersom arbetsrelaterade dodsfall ar cirka 10 ganger
vanligare inom jord- och skogsbruket, jamfort med genomsnittet for svenskt arbetsliv, ar det viktigt att
understka hur skadorna utvecklas gallande utlandsk arbetskraft.®

Syfte

e Syftet med projektet &r, att kartlagga arbetsgivarnas erfarenheter och behov samt ta del av den
utlandska arbetskraftens erfarenheter och behov.

e Malsattning &r, att redovisa en kartlaggning av radande forhallande och klargora vilka
behov som finns — dels ur arbetsgivarperspektiv och dels ur arbetstagarperspektivet.

e Projektets malsattning ar ocksa, att ta fram en handlingsplan for de atgardsbehov som
framkommer och en enkel handledning for arbetsgivare inom svensk lantbruk (dvs framst
jordbruk, tradgardsodling samt i mindre omfattning skog) géllande utlandsk arbetskraft med
fokus pa arbetsmiljo samt arbetsvillkor.

¢ Resultaten avses aven att anvandas, som underlag for eventuellt behov av fortsatt férdjupad
forskning.

Specifika Mal

a) Utformning av en atgardsplan, for branschens arbetsvillkor och arbetsmiljofragor, pa
arbetsplatser med utlandsk arbetskraft — vad behdver géras och av vem?

b) Handledning for arbetsgivare och arbetstagare géllande de prioriterade fragorna
kommunikation av arbetsinstruktioner, arbetsmiljéfragor samt livsmedelshygien

c) Utveckling av ett branschnétverk kring "Utl&dndsk arbetskraft i svenskt lantbruk” — former for
fortsatt samarbete.

d) Fardigstalla slutrapport, internationell publicering och plan for fortsatt forskning, inklusive
internationellt samarbete, baserat pa projekt - & seminarieresultat.

Metod och material

For att belysa forskningsfragorna ur olika perspektiv i denna studie, anvands en sa kallad
triangulering, vilket bland annat kan betyda anvandning av bade kvalitativa och kvantitativa metoder
(Sohlberg & Sohlberg, 2002:204). Kvalitativ och kvantitativ forskningsstrategi har genomforts i fyra
steg i foreliggande projekt.

Steg ett bestod av framtagandet av kunskapsoversikten Migrantarbete inom den grdna naringen i
samarbete mellan Lunds universitet, Malmo higskola och SLU Alnarp.'°Syftet med rapporten var att
sammanstalla aktuell kunskap om arbets- och halsoférhallandena for migrantarbetare.
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Rapporten fungerade, som ett underlag for framtagande av webbenkéatundersdkningen och har varit en
av flera kunskapskallor for skrivandet av denna rapport.

Steg tva bestod av den kvantitativa forskningsstrategin i form av en enkel webbaserad enkat till
foretagare, som ar medlemmar i LRF. Syftet var att gora en évergripande kartlaggning av erfarenheter
och behov av utlandsk arbetskraft pa svenska gardar. Webbenkéaten genomférdes med ”Survey
Monkey”(2011), som ar ett etablerat instrument for vetenskapligt baserade webbundersékningar.
Fragorna hade ett arbetsgivarperspektiv, ur vilket studien tar sin ansats. Resultaten bearbetades och
sammanstélldes i en enkel rapport, som bas for intervjuerna. Vid ett mindre seminarium presenterades
samt diskuteras resultaten tillsammans med referensgruppen och andra aktorer inom den gréna
sektorn. Efter webbundersokning och sammanstéallning av resultaten, designades intervjufragorna.

Steg tre bestod av semistrukturerade forskningsintervjuer, som anvéndes for att ge forklaringar av hur
studiedeltagarna tolkar sitt arbete och arbetsinteraktioner (Rubin & Rubin 2005:16). Semistrukturerade
intervjuer &r icke standardiserade intervjuer, som kan anvéndas i forskning utan en specifik hypotes
(David & Sutton 2004, s. 87). Denna typ av intervju bygger pa problem och fragor, som diskuteras
under intervjun. | semistrukturerade intervjuer anvands en intervjuguide, men forskaren kan andra
ordningen pa fragorna eller lagga till nya om det behovs (Corbetta 2003:270).

| steg fyra arrangerade vi ett seminarium och bjod in jordbrukare, tradgardsodlare samt olika
representanter fran branschens organisationer och myndigheter, som lantbrukare beh6ver ha kontakt
med i sitt vardagliga arbete med utlandsk arbetskraft. * Vi bjod ocksa in andra myndigheter och
organisationer, som var intresserade av vart forskningsprojekt. Syftet med seminariet var att presentera
vart arbete och fa feedback infor att slutredovisningen av forskningsprojektet. Seminariet gav oss nya
insikter, praktisk inspiration och hjalpte oss att forstarka vart natverk. Efter seminariet utformades den
konkreta atgardsplanen.

Genomfdrande

Enkéater

En initial webbenkét skickades (2011) till alla LRF:s foretagsmedlemmar. Vi fick ca 4000 svar, som
visade att ca 20 % anvande utlandsk arbetskraft till en 1ang rad arbetsuppgifter inom alla former av
verksamheter. Denna enkétstudie visade att ur arbetsgivarperspektiv fanns storst problem och behov
av stod gallande kommunikation med de anstallda och da framst avseende a) Arbetsinstruktioner, b)
Arbetsmiljo- & sékerhetsinstruktioner samt c¢) Instruktioner géllande hygien. En intervjuguide
konstruerades baserad pa dessa tre behovsomraden.

Faltstudier

Faltstudier har genomforts med intervjuer av arbetsgivare, svenska medarbetare och utléndsk personal
(pa engelska eller via tolk). Intervjuerna genomférdes med ett urval av de tillgangliga kontakterna
(framst via referensgruppen och andra rekommendationer). Intervjuerna med 13 arbetsgivare inom
sektorn har genomforts pa deras arbetsplatser med bred geografisk spridning. Produktionen
innefattade mjclk-, n6t- och grisproduktion samt gronsaks- och bérodling (i véaxthus och pa friland).
Aven arbetsgivare inom skogsbranschen deltog i studien. Varje intervju tog ca en timme och alla
intervjuerna spelades in pa ljudfiler. Infor intervjuerna med arbetsgivare formulerades fyra
overgripande fragor, efter samrad med referensgruppen, for att styra inriktningen enligt féljande:

» Varfor anstéller arbetsgivarna utlandsk arbetskraft?
» Hur kommunicerar arbetsgivarna arbetsinstruktioner?

11 Seminarium om arbetsvillkor inom tradgardsnaringen! Vilka utmaningar star branschen infor? 2014-11-24



> Hur kommunicerar arbetsgivarna halso- och sakerhetsfragor?
» Vilken typ av problem upplever arbetsgivarna i kommunikationen och samarbetet med
utldndsk arbetskraft?

Intervjuerna har haft fokus pa kommunikationsfragor inom foretaget — arbetsinstruktioner, hélsa,
sékerhet, livsmedelshygien samt tillampade eller mgjliga I6sningar. De flesta av arbetsgivarna var man
i aldern 35 — 65 ar (genomsnitt 48 ar). Fem av arbetsgivarna var kvinnor.

Intervjupersoner i ledande positioner, som t.ex. arbetsledare var av svensk och utlandsk harkomst,
hade jamn konsfdérdelning och i aldern 30 — 55 ar (genomsnitt 40 ar).

Utlandsk arbetskraft (14 personer) var fran Polen & Litauen, hélften man och halften kvinnor, i aldern
14 - 60 ar (genomsnitt 35 ar).

Intervjuer med utlandsk arbetskraft

Syftet med denna studie var att genomfora ett antal intervjuer med de anstéllda (migranter), for att ta
del av den utldndska arbetskraftens erfarenheter och behov. Vi genomforde en del av intervjuerna med
hjalp av tolk och dvriga intervjuer gjordes pa engelska. Resultatet av dessa intervjuer blev inte lika
anvandbara, som vi hoppades. Det finns flera skal till detta. For det férsta upplevde vi att platsen, dér
intervjuerna genomfordes det vill sdga intervjupersonernas’ arbetsplatser, inte var en optimal neutral
plats for intervjuer med arbetstagarna. Intervjuer bor ske i en bekvam, lugn och "icke-hotande”
miljo.'? Saledes finns det en risk att migranterna var partiska, pa grund av att intervjuerna gjordes pa
en plats dar de kande en viss skyldighet och lojalitet gentemot arbetsgivaren. Ett annat problem
géllande intervjuer med migranter var att de tolkar, som vi anlitade, inte var auktoriserade tolkar med
begransade erfarenheter av att genomfora kvalificerade arbeten. Tolkens kunskaper, om att kunna
formulera och formedla kunskap, som kan vara av vérde i kvalitativa studier ar ett mycket viktigt
perspektiv. 2 Detta problem ar inget nytt och har diskuterats i andra forskningssammanhang (Filep
2009:59). Platsen for intervjuerna och tolkens formaga ar de tva viktigaste orsakerna till varfor
resultaten av intervjuerna med utlandsk arbetskraft inte blev lika anvandbara, som vi hade hoppats pa.

Resultat och diskussion

Varfor anlita utlandsk arbetskraft?

Utlandsk arbetskraft anstélls, inom den gréna sektorn, eftersom dessa anstéllda uppfattas som lattare
att arbeta med. Utlandska arbetare &r, enligt arbetsgivarna, lojala, begavade, motiverade, flexibla,
engagerade och bryr sig om sitt jobb. Det faktum att arbetarna, under arbetsperioden, ofta bor pa
garden eller i dess narhet ses som positivt, da de finns tillgangliga nar det behdvs. Brist pa svenska
arbetstagare och behovet av kontinuitet bland personalen ar tva andra anledningar att anstalla utlandsk
arbetskraft. En av arbetsgivarna uttryckte sig enligt foljande:

’Manga av mina kollegor, runtomkring, de anstaller utlandsk arbetskraft. For att de hittar inte
svenska, som &r intresserade av att mjdlka och har kan de komma och gdra det med gléadje, de tjanar
bra med pengar.”

En del utrycker i intervjuerna att "verksamhetens art och kénslighet kraver kontinuitet bland
personalen”. Detta gor att arbetsgivarna inte raknar med att fa hjalp nar de behdver av den svenska
arbetskraften.

Enligt enk&tundersokningen anlitas utlandsk arbetskraft, som sésongarbetare, under kortare eller
langre perioder. Ca 40 % anger brist pa arbetskraft i Sverige, som det framsta skalet att anlita utlandsk
arbetskraft. Enligt de som svarade pa fragan i enkaten upplevs branschen, som generellt "mindre
populér”. Det gor att behovet av utlandsk arbetskraft &r stort. ”Ingen svensk vill gora arbetet som ar

12 https://www.opm.gov/policy-data-oversight/assessment-and-selection/structured-interviews/quide.pdf
13 hitp://www.qualitativesociologyreview.org/ENG/Volume22/QSR 8 2 Inhetveen.pdf
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tungt, vatt och kallt” menade en av respondenterna. Liknande kommentarer, om upplevelsen av den
inhemska arbetskraftens attityder gentemot arbete i jordbruk, aterkommer gang pa gang bade under
intervjuerna och bland svaren i enkéten. Ekonomiska skal angavs av ca 40 % av deltagarna i enkaten,
som orsak till att anstélla utl&éndsk arbetskraft. Behov av ratt kompetens var det tredje viktiga skélet till
att anlita utlandsk arbetskraft. En stor del av den migrerade arbetskraften kommer tillbaka varje ar och
har kunskap om de arbetsuppgifter, som bedrivs pa gardarna. Detta gor utlandsk arbetskraft till
kompetenta och mer eller mindre sjalvgaende arbetare. Utlandsk arbetskraft upplevs av de flesta som
arbetsvilliga, flitiga, palitliga, inte kravande eller krasna.

Att kommunicera med utlandsk arbetskraft

Sprak, kulturkrockar och sprakliga missforstand om arbetsuppgifterna, ansags som de storsta
problemen nér det géller kommunikation. Enligt kommentarerna i enkdtundersékningen kan det ta lite
mer tid for att redogora for arbetsuppgiften och det finns storre risk for missforstand, om hur arbete
ska utforas. En av arbetsgivarna upplevde att de ”skams”, for att be om ett fértydligande av en
instruktion. Manga arbetsgivare tyckte att det &r svart att veta, om arbetarna har forstatt
arbetsinstruktionerna rétt.

Enkatundersokningen visade att ca 60 % av arbetsgivarna anvande muntlig kommunikation, for
arbetsinstruktioner och hygien- och arbetsmiljofragor. |1 28 % av fallen gavs muntlig information med
hjélp av utlandsk arbetsledare/ medarbetare och i 60 % av fallen med hjélp av svenska
arbetsledare/medarbetare.

Enligt intervjuerna ges arbetsinstruktion vanligen genom handledare och férman, som kan arbetarnas
modersmal. En del av arbetarna, pa vissa foretag, hade gatt en kortare utbildning. Andra metoder, som
anvéndes for att kommunicera arbetsinstruktion, var skriftlig information och
veckoinformationsméten. Pa nagra av foretagen anvandes skriftlig information pa arbetarnas
modersmal och pa andra foretag var den skriftliga informationen pa svenska. Arbetsinstruktion med
hjélp av bilder anvandes pa ett av foretagen. Nagot som var gemensamt for alla foretagen var att en
mellanhand (oftast forman), som kan arbetarnas sprak, ges rollen som handledare och anvands som
den starkaste kommunikationskanalen. Enligt arbetsgivarna var kommunikationen med arbetstagarna
ingen en avancerad kommunikation utan de poangterade att det handlar om att anvénda sig av ett
enkelt sprak.

’Inget facksprak, inget avancerat™ instruktionerna handlar om praktiskt arbete, som till exempel hur
man plockar jordgubbar”

Nagra av arbetsgivarna papekade att om de misstanker att saker kan ga fel maste de dubbelkolla och se
till att arbetarna forstatt arbetsinstruktionerna. Brist pa kunskap, om det svenska spraket, anses som det
storsta hindret i kommunikationen av de flesta av arbetsgivarna. Men enligt féljande citat kan vi notera
att nar saker blir fel beror inte bara pa sprakbrist utan ocksa brist pa kunskap om arbetsnormer i
Sverige:

Det hander ibland att man dubbelkollar ’har du forstatt”- JA! Svarar man men det blir &nda fel.

”Jag kan inte pasta att jag har sagt vilka skor de ska ha pa sig /.../ det ar kloka manniskor de kanner
sjalva om dem far ont i ryggen.”

Vi hjélps at. De ar redan mycket noga och renliga.”

De far ju ett sdkerhetsblad, dar dom far allt information pa sitt eget sprak, for vi jobbar ju med
permetriner”

Sedan &r det ju ryggarna da, de ar inte vana liksom att plocka jordgubbar det &r ju ett ratt hart jobb
i den stallningen men nej det &r ju som med allt annat, nar man har gjort det lite sd kommer man in
med lite teknik och lite sddant med sa att det brukar funka bra.”



Vid intervjuerna framkom det, att en del migranter inte forstatt vad som kommunicerats, men inte
patalat det darfor att de ar for stolta. Det kunde dven forekomma otydlighet i kommunikation mellan
parterna, da arbetsgivarna t.ex. jamfor migrantarbetarna med svenska arbetare:

’Mina svenska bara ringer du till dom vet /.../ de har direkt kontakt dom vet var backen ar jag
behodver inte kéra ut och kolla ens.”

De flesta av arbetsgivarna anvande kroppssprak dvs icke verbal kommunikation. Brist pa
sprakkunnighet hos arbetarna gjorde, att en del arbetsgivare upplevde, att det finns en risk att
kommunikationen uppfattas som order. Arbetsgivarna var vertygade, om att spraket maste man
standigt jobba med och att problemet med kommunikation blir allt svarare ju mer foretaget vaxer.

Generellt foredras muntlig kommunikation och arbetsinstruktionerna ges vanligen muntligt ute i
produktionen. Aven andra former av information foredras muntligt. Ett fatal foretag hade skriftliga
instruktioner pa arbetarnas modersmal och engelska.

Det framkom aven vid intervjuerna att kommunikationen om att arbetsinstruktioner, de hygieniska
aspekterna och andra typer av information skedde via en mellanhand. Arbetsgivarna forlitade sig mer
eller mindre totalt pa dessa mellanhander, som kan migranternas modersmal. Dessa mellanhéander &r
vanligtvis kunniga, nar det géller olika arbetsmoment och manga av dem kan antingen lite svenska
eller beharskar engelska. De &r nyckelpersoner, som kommunicerar med arbetsgivaren. Det som ar
oklart och inte framkommer i intervjuerna ar hur arbetsgivarna hanterar ohallbara situationer.
Resultatet indikerar att i vissa situationer &r det inte l&tt att hantera kommunikation eller den sociala
samvaron. Arbetsgivarna gor en hel del nar det géller arbetet med hygien och arbetsmiljofragor. Men
det saknas ett systematiskt kvalitetsarbete och ett strukturerat kommunikationssystem bestaende av
vad som ska férmedlas, nédr och via vem. Enligt framkomna resultat behdvs det mer kunskap och
traning for att arbetsgivarna ska kunna planera och jobba enligt ett genomténkt
kommunikationssystem for arbetsmiljéfragor. Dessutom behover arbetsgivarna bli battre pa att leda
arbetsmiljoarbetet pa mangkulturella arbetsplatser med sina specifika psykosociala och arbetsmassiga
forutsattningar. Pa en mangkulturell arbetsplats kommer inte alla till tals och manga kan forbigas pa
grund av brist pa sprakkunnighet och brist pa kunskap om de radande sociala normerna samt
arbetsnormerna i vardlandet. Ansvariga chefer har ett stort ansvar att lara sig hur man arbetar pa
foretag med anstallda med olika bakgrunder och fran olika lander (Koonce, 2001, Flagg, 2002,
Zachrison 2011,2012,2015).

Vad behover arbetsgivarna hjéalp med?

Det framkom under intervjuerna att alla arbetsgivarna behdvde hjélp med att rekrytera personal. Under
vissa perioder &r rekryteringsfragan annu mer aktuell och da behdvs extra insatser fran involverade
myndigheterna. Det skulle underlatta for arbetsgivarna att ha kontaktpersoner pa olika myndigheter,
till exempel arbetsférmedlingen, skattemyndigheten, forsékringskassan och migrationsverket.
Dessutom 6nskade arbetsgivarna “ett litet lantbruksanpassat lexikon, som inte ar allt for stort” dér de
kan lasa om det viktigaste nar det galler att arbeta med utlandsk arbetskraft. Aven den tidigare
genomforda enk&tundersokningen visade likartade behov av stéd.

Enligt enkatundersokningen 6nskade sig de flesta av arbetsgivarna stod i form av information pa en
eventuell hemsida samt tillgang till en handbok. Vidare framférdes behov av information pa olika
sprak for utlandsk arbetskraft, kurser, utbildningar samt radgivning. Dessutom dnskades samlad
information om skatter, formansbeskattning, forsakringar och den utlandska personalens rattigheter i
det svenska valfardssystemet. En enklare byrakrati i relationen till myndigheter skulle underlatta
arbetet enlig de flesta arbetsgivarna. De flesta 6nskade nagon form av sprakkurser for de anstallda
utanfér den normala arbetstiden. Det framkom dessutom fran resultaten att man 6nskade att LRF
lokalt och centralt skulle verka mer aktivt for att skapa dkat intresse for lantbrukssektorn bland
svenska ungdomar. Slutligen 6nskade de flesta enklare former for att fa tag pa samlad information, t
ex om vilka lagar och bestdammelser som géller.



Ur ett migrant perspektiv

Under den period migranterna jobbar i Sverige ar de vanligtvis borta fran sina familjer. En del har sma
barn, langtar hem och kanner sig ”psykiskt utmattade”. Under intervjuerna framkom ofta att
alkoholkonsumtion upplevs som ett problem. Orsakerna till att de till exempel "dricker pa en
tisdagskvall”* kan bero pa olika saker. Det behovs mer forskning, for att belysa den psykosociala
miljon som omger migranterna bade under den tiden de &r i Sverige och i sina egna hemlander. Manga
av dessa arbetare riskerar att bli hemskickade, om de inte skoter sig, vilket aven gor maktfragan
relevant i detta sammanhang. Migranterna vill frdmst tjana pengar, for att kunna skapa ett battre liv for
sig sjalv och sina familjer i hemlandet. Detta kan leda till langa arbetsdagar och trotthet. Boendefragan
och brist pa sprakkunnighet i svenska behdéver utredas mer. Vad innebér det att bo néra arbetsplatsen i
arbetarbostéader eller husvagn? Pa vilket satt paverkar brist pa sprakkunnighet arbetet och det
personliga valbefinnandet? Hur mycket kunskap har arbetstagarna om de svenska arbetsnormerna, sina
rattigheter och skyldigheter? Vilka hélsokonsekvenser har arbetarnas alkoholkonsumtion? Finns det
genusspecifika perspektiv, som behdver studeras mer? Vilka typer av konflikter kan uppsta nar
arbetarna inte kan det svenska spraket och ar beroende av mellanhander som blir deras rost och
kommunikationskanal?

Eftersom manga av migranterna aterkommer varije ar, for att arbeta pa samma gard, ar det viktigt att
satsa pa deras kompetensutveckling och vélbefinnande. Dérfor att det ska vara langsiktigt hallbart.

Atgardsplan

Enligt arbetsgivarna atervander mer eller mindre samma migranter varje ar, ofta med familje- och
slaktband till varandra. Darfor anser vi att det borde vara strategiskt 1onsamt for foretagen att satsa pa
olika former av kompetensutveckling for utlandsk arbetskraft, den befintliga personalen och ledningen
géllande arbete med utlandsk arbetskraft. Enligt behoven, som arbetsgivarna utryckte i denna studie
samt i vara forskningsresultat, har vi delat upp de atgarder som kan genomforas i tva delar. Del 1
bestar av pa vilket satt kan denna studie hjalpa arbetstagarna och den langsiktiga utvecklingen av
fragor kring utlandsk arbetskraft. Del 2 galler atgardsforslag dar det beh6vs samarbete mellan olika
aktorer och myndigheter, som ar mer langsiktiga.

Atgarder del 1:

1. Enhemsida®®, dar information om utlandsk arbetskraft samlas och uppdateras kontinuerligt.
Har ska alla intresserade hitta praktiska rad, vetenskapliga och populérvetenskapliga artiklar,
information om aktuella seminarier och aktiviteter, lankar till svenska och utlandska hemsidor
samt relevanta utbildningar for alla som jobbar med fragor kring utlandsk arbetskraft inom den
grona sektorn.

2. Forankrat i studieresultaten har vi gjort en "handbok”, i form avett faktablad som ska vagleda
arbetsgivare i arbetet med utlandsk arbetskraft. Faktabladet heter Att jobba med utlandsk
arbetskraft: en guide” och ar tillganglig via AEM:s hemsida. Faktabladet innehéller praktiska
rad gallande forberedelser for att ta emot, arbeta med och kommunicera med utlandsk
arbetskraft. Ett andra faktablad har fokus pa ”Arbetsmiljo, séakerhet och halsa, medan ett tredje
faktablad har fokus pa personalens hélsa och hygien.

14 Utsagor fran intervjuerna
15 Sveriges lantbruksuniversitet, http://www.slu.se/sv/institutioner/arbetsvetenskap-ekonomi-
miljopsykologi/forskning/forskningsprojekt/utlandsk-arbetskraft-i-svenskt-lantbruk/



http://www.slu.se/sv/institutioner/arbetsvetenskap-ekonomi-miljopsykologi/forskning/forskningsprojekt/utlandsk-arbetskraft-i-svenskt-lantbruk/
http://www.slu.se/sv/institutioner/arbetsvetenskap-ekonomi-miljopsykologi/forskning/forskningsprojekt/utlandsk-arbetskraft-i-svenskt-lantbruk/

3. Medverkan i det utvecklingsarbete, som Svenskt Sigill driver tillsammans med branschen, for
att integrera fragor gallande arbetsvillkor i sina kvalitetskriterier. Initiativet har tagits for att
forbattra — inte minst den utldndska arbetskraftens arbetsvillkor.

4. Etablerande av Kompetenscentrum Foretagsledning (KCF) vid SLU i Alnarp som kommer
att ta ett helhetsgrepp pa foretagsledningsfragor inom de gréna naringarna inom forskning,
utbildning och samverkan. Arbetsmiljoledning och personalfragor &r centrala fragor, dar
arbetskraftsforsorjning inklusive utlandsk arbetskraft standigt beaktas.

5. Etablering ett nationellt/internationellt natverk gallande migrerande arbetskraft inom
lantbruket. Dessa natverk bestar av personer, som arbetar och forskar om utléandsk arbetskraft
och som ar vérdefulla samarbetspartner for oss och andra aktérer for vidare utveckling av
forskning och praktisk tillimpning. De tva nationella och internationella seminarier som vi
arrangerat samt medverkan pa internationella konferenser, under projektet, har gett oss
konkreta idéer om hur vi kan jobba vidare med forskning och utbildning inom omradet. Dessa
kunskaper kan hjalpa oss i utvecklingen av de langsiktiga atgarder, som ska goras i nésta steg
(nedan). Ett resultat av vart inledande samarbete &r att en internationell konferens planeras till
varen 2017 i Kalifornien. Syftet med konferensen &r att samla forskare och aktorer som jobbar
med utlandsk arbetskraft, kartlagga nuvarande och framtida mojligheter och utmaningar.

Atgarder del 2:

Handledning for arbetsgivare i kommunikations- och arbetsmiljofragor.

Forbattrad kommunikation med myndigheter och tillgang till kontaktpersoner pa olika
myndigheter.

Design och publicering av bilderbok och informationstexter pa olika sprak for utlandsk
arbetskraft (forskningsansokan har skickats fran forskare pA AEM angaende detta projekt).
Utbildning for utlandsk arbetskraft inom sprak, halsa och arbete.

Utbildning i arbete, hélsa och interkulturell kommunikation for arbetsgivare och andra med
ledarpositioner

YV VY VYV

Avslutande diskussion

Detta forskningsprojekt har fokuserat pa hur arbetsgivare kommunicerar med sin utlandska arbetskraft,
vilka problem de stéter pa och vilka former av stod de 6nskar sig. Vi har med andra ord valt ett
arbetsgivarperspektiv, i enlighet med projektansokan. Resultatet visar dock aven pa andra perspektiv
och behov av vidare forskning kring &mnet utlandsk arbetskraft.

Huvudorsaken till att man anlitar utlandsk arbetskraft anses av deltagarna vara brist pa svensk
arbetskraft. Kvalifikationer och férdigheter ar viktiga faktorer for den framtida
kompetensforsorjningen. Utlandsk arbetskraft anvands i manga sammanhang, speciellt med behov av
manuellt arbete t ex. djurhéllning, tradgardsodling, skogsarbete, byggnation och underhall av
lantbruksbyggnader. Det arbete som utléandsk arbetskraft utfor galler hela spannvidden fran enstaka
kortvariga arbeten, sasongsmassiga aterkommande arbeten under langre perioder och fram till fasta
tillsvidareanstallningar.

Enligt arbetsgivarna ar det svart att rekrytera svensk personal till arbete inom lantbrukssektorn, som
inte uppfattas som en popular bransch, i synnerhet bland yngre arbetssdkande.

Arbetsgivarna ansag att migrantarbetare oftast & motiverade, positiva, &r har for att jobba och tjana
pengar och ses som en avgdrande faktor for éverlevnaden av den gréna sektorn, speciellt inom
arbetsintensiva delbranscher. Dessutom uppfattas det som praktiskt att ha arbetskraften néra
arbetsplatsen under hogsésong. Vi saknar dock i detta sammanhang tydligare migrant perspektiv och
det aterstar en del fragor att narmare belysa. Hur upplever migranterna sjalva sin arbetssituation i
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Sverige och hur mycket kunskaper har de om arbete i Sverige och arbetet just pa den garden dar de &r
verksamma? De intervjuer vi genomforde med arbetarna har inte varit sa anvandbara som vi dnskade
och vi har redogjort for detta i metodavsnittet.

Nar det galler att kommunicera arbetsinstruktioner och hygienfragor arbetar nagra av arbetsgivarna
mer systematiskt an andra. Pa foretag med en genomtankt kommunikation fanns det parmar med
skriftlig information pa de anstalldas modersmal. Muntlig kommunikation var dock den vanligaste
metoden pa alla foretag. Information och arbetsinstruktioner férmedlas via en “mellanhand”, som kan
de anstélldas modersmal. Dessa mellanhander ar ofta forméan och har da aven kunskap om
arbetsprocessen. Vi ser formannens (mellanhandens) roll som ndgot som kan leda till problem i vissa
sammanhang. Dessa personer kommunicerar med saval de anstéllda som med arbetsgivarna. De
formedlar olika typer av budskap och det finnas en risk att budskapet formuleras subjektivt och i eget
intresse. Att kommunicera med manniskor i utsatta positioner (i detta fall - manniskor utan
spakunnighet i behov av arbete) kréaver specialkunskap (Zachrison 2011).

Det har i intervjuerna indikerats att det kan uppsta problem som alkoholkonsumtion, ergonomiska
problem och svarighet att forsta arbetsinstruktionerna. Enligt vissa arbetsgivare, finns det inga andra
alternativ an att skicka hem de som inte kan jobba eller anpassa sig till den radande arbetssituationen
hos arbetsgivarna. Darfor behovs det utbildning, for bade arbetstagare och arbetsgivare, gallande de
psykosociala och ergonomiska problem, som utlandsk arbetskraft kan utsattas for.

Arbetsgivarna 6nskade stod i form av information pa en hemsida, handbok, information pa olika
sprak, kurser och utbildningar samt radgivning. Det behdvs mer samordnade former av information
och utbildning, som kan hjélpa arbetsgivare att kommunicera mer systematiskt om arbetsinstruktioner,
hygien och arbetsmiljofragor. Arbetsgivarna behdver strukturerat stod fran myndigheterna, géllande
information och den langsiktiga kompetensforsorjningen, pa grund den sarbarhet som rader inom
branschen.

Detta forskningsprojekt vackte fragor, som inte kan besvaras inom ramen for detta projekt. Den forsta
fragan ar hur kan vi gora grona sektorn mer attraktiv for vara egna arbetssokande i Sverige? Den andra
fragan ar hur ser det ut for den migrerande arbetskraften att jobba i Sverige och hur kan vi fa mer
kunskap, om deras liv och arbetssituation i Sverige? Den tredje fragan handlar om varfor har
integrationen av invandrare i Sverige mycket marginellt bidragit till lantbrukets arbetskraftsbehov?

Detta forskningsprojekt har resulterat i skapandet av en hemsida och faktablad som ska guida
arbetsgivarna att arbeta med utlandsk arbetskraft pa ett smidigare satt. Vi har ocksa etablerat
internationellt natverk med ”Migration and Health Research Center”, vid University of California, som
ar ledande inom forskning och implementering av forskning géllande sésongarbetarnas hélsa och
arbetsmiljo. Vi planerar fortsatt forskningssamarbete med ”Migration and Health Research Center”,
vid University of California.

Projektet har presenterats i en mangd olika sammanhang, alltifran internationella konferenser,
forelasningar for studenter, lokala och regionala seminarier och inte minst i en lang rad aterkommande
mediainslag i TV, radio, tidningar, internet och sociala medier. Detta arbete kommer att fortsatta och
en vetenskaplig artikel om var studie ar under utarbetande.

Amnesomrédet har en stor utvecklingspotential — vi ar fast beslutna om att fortsétta vart engagemang i
dessa fragor!
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