Kvalitetsutveckling av applen

- en studie av svenska applens kvalitet i butik

Bakgrund

Lonsamheten for den svenska fruktodlaren avgors till stor del i butiksdisken. Nér kunden star i frukt-

och grontavdelningen och ska vilja svenska dpplen eller inte, dr det avgorande vilken kvalitet det ar pa
frukten.

Darfor ér det intressant att veta hur kvaliteten pa svenska dpplen ser ut, nir de ligger i butiksdiskarna
runt om i landet. Féljande fragestillningar ar utgangspunkten for den hiar undersdkningen: Vilka
kvalitetsproblem/skador &r mest framtriddande i butik och ddrmed sannolikt av storst ekonomisk
betydelse? De kvalitetsproblem som vi kan se i odlingen och nér vi packar frukten, dr det ocksa de som
ar ekonomiskt avgorande i butik? Tillkommer det skador pa dpplets vig genom handelsleden? Vilka
skador forvarras under resans gang och har ddrmed kanske en storre ekonomisk betydelse dn vad man
omedelbart skulle tro?

Kraven pa fruktens kvalitet har 6kat bade fran handelskedjorna och fran konsumenterna.
Kyvalitetsarbetet som gors i odling, lager och packeri ar avgdrande for produktens kvalitet i resten av
kedjan. A andra sidan utgor hanteringen i resten av kedjan och i butik, ocksé viktiga faktorer for
slutkvaliteten i butiksdisken.

En tydligare bild av vilka kvalitetsproblem som ér stdrst nir frukten vél ligger i butiksdisken, ger
forutséttningar att i hdgre grad sétta in resurser for kvalitetsforbattring dér de ger storst ekonomisk
effekt.
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Figur 1: Kvalitetsarbete i kedjan fran odling till butik

Metod

Framtagande av formulédr och bedomningskriterier 1 butik

Inledningen av arbetet handlade om att identifiera alla skador som aterfinns pa épplen i butik. Efter att
en lista uppréttats, gjordes totalt sex besok i storre butiker for att verifiera och ocksa, visade det sig,
komplettera listan. Ett formuldr togs fram, som sen har fyllt i, ett for varje observation i butik.

Skadorna
Skador enligt formuléret har beddmts pé svenska dpplen. Begransningen till svenska dpplen har gjorts,
eftersom det framfor allt 4r svenska dpplens kvalitet, som vi har mojlighet att paverka.



Utover bedomningen av skadorna, har ambitionen varit att ha mojlighet att utifran det insamlade
materialet, ocksa f& en allmén bild av varje butiks frukt- & grontavdelning. Darfor har foljande ocksa
utforts i de besokta butikerna:

- Overgripande beddmning av butikens utléindska dpplen
- Overgripande beddmning av butikens svenska dpplen
- Overgripande beddmning av frukt- & grontavdelningen

Priset for varje svensk dppelsort i varje butik, har ocksa noterats.

Urval av butiker

Butiker har besokts fran Ystad i sdder till Umea i norr. En geografisk spridning i landet har
efterstrivats, da det r mojligt att avstdndet fran Skane, dir produktionen i huvudsak sker, kan paverka
kvaliteten (och ocksa sortiment och tillgang). Vidare har urvalet gjorts, sé att butiker fran alla de storre
detaljistkedjorna besokts. Butiker av alla storlekar har besokts, men en klar tyngdpunkt har lagts vid
storre butiker, d& urvalet av dpplen och ddrmed underlaget for underdkningen dér har varit stérre och
arbetet dirmed blivit mer effektivt. Representerade kedjor: ICA, Coop, AG:s Favor, Hemkop, Willys,
City Gross, enstaka av dvriga: Netto, Vi Daglivs, Sabis

Butiker besdktes i Skine (bl a. Malmd, Helsingborg, Angelholm, Kristianstad, Tomelilla, Simrishamn
och Ystad) Goteborg, Stockholm, Uppsala, samt i Umed. Nagon exakt avvigning mellan varje
butikskedjas storlek och dess representation i undersékningen har inte gjorts.

Bedomningarnas utforande

Beddmning under tva sasonger

Varje dppelsdsong har sina egenheter och ibland intraffar nagot, som gor att ett kvalitetsproblem blir
extra tydligt just det aret. For att {4 ett sdkrare resultat i projektet och framfor allt for att undvika att

sdsongsvariationerna skulle fa for stor inverkan, har butiksbesoken genomforts i tvd omgangar. Den
forsta under sdsongen 2006 (arbetet utfort host och vinter 2006-2007) och den andra under sdsongen
2008 (arbetet utfort host och vinter 2008-2009).

Bedomning av svenska applen sort for sort
En bedomning &r en dppelsort i en butik, vid ett tillfélle. I de fall det funnits tva klart sérskiljbara partier
av samma sort fran olika packerier, har de bedomts var for sig. Priset har noterats for varje sort.

Varje bedomning har gjorts skada for skada. Om en skada édterfunnits vid en observation, har tva saker
noterats. Forst hur stor procentandel av partiet (sorten i aktuell butik) som &r skadat och sen vilken
genomsnittlig grad som skadan bedoms ha. (Se nedan fér beskrivning av gradskalan).

Skadans grad har bedomts utifrdn en muntligt beskriven ordinalskala med
utgéngspunkt i konsumenternas formodade reaktioner och med f6ljande intervall och
beskrivningar:

0. Ingen skada
10. Obetydlig, knappt synlig
20. Synlig, men paverkar sannolikt inte konsumentens bedomning
30. Synlig, paverkar uppskattningsvis 50 % av konsumenternas beddmning



40. I6gonfallande, de flesta viljer bort
50. Sannolikt oséljbar
Graden av respektive skada har kunnat bedémas som 0, 5, 10, 15, 20 osv upp till 50.

Utgangspunkten for bedomningarna i butik har varit att forsoka se dpplena som en konsument. En
beddmning har dirfor inneburit att man for varje sort, statt framfor 1adan, eller disken och betraktat
sorten. Utifran det visuella intryck, som ocksa dr det som méter butikens kunder, har man for varje
skada beddmt hur stor andel (om niagon) som &r angripen, och direfter i vilken grad dessa édpplen &r
skadade.

Overgripande bedémningar per butik

Utdver beddmningen av varje svensk dppelsort har, som ovan ndmnts, en 6vergripande betygssittning
gjorts av butikens utlindska dpplen, av butikens svenska dpplen och av frukt- & grontavdelningen som
helhet. Dessa bedomningar har gjorts i en betygsskala fran 10-50, dér betyg har kunnat anges pa jdmna
femtal (10, 15, 20 osv) och dir betyget 10 &r 14gst och betyget 50 ar hogst.

Konsekvens i bedémningarna

Vi har varit tvd bedomare som jobbat i projektet. Bdda har lang erfarenhet av fruktodling och
bedémning av dpplen och deras skador och sjukdomar. For att sd langt som mojligt sékerstélla en
konsekvent beddmning har tva atgérder vidtagits. Dels har en kvalitetsmanual med bilder for flertalet av
skadorna tagits fram. I den presenteras bilder pd dpplen med de olika nivaerna av skador.
Kvalitetsmanualen har sedan fungerat som nagot slags rittesnore vid tveksamma bedomningar i butik
och den har ocksa varit ett sitt for de tva bedomarna att gora sé likartade bedomningar som mdjligt. For
att ytterligare kontrollera att det fungerar har bedémarna vid aterkommande tillfallen gjort beddmningar
i samma butik precis efter varandra och resultaten har dérefter jamforts. Vi har vid dessa tillfdllen
kunnat konstatera att det inte har varit signifikativa skillnader mellan de tvd beddmningarna.

Resultat

Sammanlagt i de bdda omgangarna med kvalitetsbeddmningar har 89 butiksbesok genomforts. Det
innebdr att de dvergripande beddmningarna av helhet frukt- & grontavdelning, helhet svenska épplen
och helhet importerade dpplen har gjorts 89 ganger. Vid dessa 89 butiksbesok har sedan 289
beddmningar av svenska dpplen gjorts. Begreppet en beddmning innebér besiktningen av en dppelsort, i
en butik, vid ett tillfdlle.

Resultat av 6vergripande bedomningar 1 butik

Betygen pa frukt & grontavdelningen, de svenska dpplena som helhet och de utldndska dpplena som
helhet, ar till for att ge en 6vergripande bild av avdelningarna och dpplena. Betyget ar satt utifran det
visuella intrycket som moter kunden, pa samma sitt som beddmningen av skadorna ar gjord.



Tabell 1

Genomsnittsbetygen for frukt & grontavdelningarna, de svenska &pplena och de utlandska applena.
(Lagsta betyg ar 10 och hogsta 50, satta pa jamna femtal). Sista kolumnen innehaller genomsnittligt

pris.
Utlandska
HELHETSBETYG | Frukt&gront-avdelning | Svenska applen | applen Pris (kr)
Alla 38 31 35 18,09
ICA 39 33 36 18,04
Coop 33 27 31 18,01
Willys 32 26 30 13,21
Skane 36 31 33 17,36
Norr om Skéne 39 31 36 18,71
Umea 36 31 37 19,43

Som tidigare ndmnts har ndgon avvagning mellan varje butikskedjas storlek och dess representation i
undersokningen inte gjorts. Néar det géller fordelningen av marknadsandelar i butiksledet, s& har ICA
ungefar 52 % och Coop omkring 19 %, vidare ligger Axfood, som har bade Willys och Hemkdp, pa
omkring 16 %. Att det &r just ICA, Coop och Willys som finns representerade i tabell 1, beror pa att det
ar i dessa kedjor vi gjort flest butiksbesok. 41 stycken i ICA-, 21 stycken i Coop- och 10 stycken i
Willys-butiker.

Resultat av skadebedomningarna

Huvudfragan for arbetet har varit vilka kvalitetsproblem/skador som &r mest framtrddande i butik och
didrmed sannolikt av stérst ekonomisk betydelse? For varje skada finns det tre métt som ska végas
samman for att man ska kunna bedéma vilka skador som har storst betydelse. Dessa r:

- Antalet ganger en skada observerats (i antal eller procent)
- Grad av skada pa de dpplen i partiet som &r skadade

- Procentuell andel skadad frukt i de partier dir skadan observerats.

Skador av betydelse

I tabell 2 nedan finns en sammanstillning av de virden som samlats in for respektive skada.

For att {3 ett material som &r lattare att jamfora, har det varit Onskvért att for varje skada viga samman
de tre (fyra) parametrarna som aterfinns i de fyra forsta kolumnerna i tabell 2, ndmligen antal
observationer med skadan, genomsnittlig grad av skada i dessa partier, samt andel skadad frukt i
procent i dessa partier.

En sadan sammanvéigning har gjorts i den sista kolumnen i tabell 2. Vérdet i sista kolumnen for

respektive skada i tabellen éar:
Zxi*y;

n

Summa grad vid de tillfdllen skadan noterats x;, gdnger summa procentandel vid de tillféllen skadan
noterats y; /100, dividerat med det totala antalet observationer n. Vérdena som anges, kan endast
anvandas for inbordes jamforelse av allvaret mellan de olika skadorna. En sammanvégning pa detta sétt
har dessutom vissa svagheter (se vidare i analysdelen), varfor d&ven de uppdelade resultaten redovisas.



Tabell 2: Skador av betydelse i fallande ordning. Omfattar samtliga observationer. Véardena i sista
kolumnen &r summa grad vid de tillfallen skadan noterats (x; )* summa procentandel vid de tillfallen
skadan noterats (y; ) /100, dividerat med det totala antalet observationer (n). Resultatet blir ett véarde
for inbordes jamforelser mellan skadorna.

Observationer ~ Observationer Genomsnittlig grad  Genomsnittlig %-
SKADOR med skada (antal) med skada (%) vid de observationer andel vid de ob-
dir skadan noterats  servationer dir
skadan noterats

Varme /vaxighet* 86 29,8 28 64 538
Stotskador totalt 170 59,0 22 17 234
Fargbrist* 27 9,3 22 64 128
Hagelskador 85 29,4 25 16 127
Insektskador 126 43,6 24 9 99
Rost 41 14,2 25 28 89
Tryck-/klamskador 108 37,4 30 8 87
Gloesporium 79 27,3 29 9 80
Slipsar 54 18,7 20 12 49
Mosk 31 10,7 37 10 39
Pricksjuka 15 5,2 28 15 25
Vaderskador 30 10,4 24 10 25
Stickskador 21 7,3 23 9 15
Skorv 10 3,5 23 16 13
Lenticellflackar 7 2,4 25 14 8

* skador med speciella egenskaper, se nedan pa sidan 6.

Tabell 3: Stotskador, uppdelade efter uppkomst

Observationer | Genomsnittlig Genomsnittlig %-
med skada, grad vid de andel vid de
antal och (%) | observationer dir | observationer dir
skadan noterats skadan noterats
Stotskador totalt 170 (59,0 %) 22 17
Uppkomna fore butik 10  (3,5%) 18 11
Uppkomna i butik 110 (38,4 %) | 22 18
Odefinierbart ursprung 50 (17,3%) | 21 16

Analys och diskussion
De tva sdsongerna och vad som praglade dem

Butiksbesoken har varit fordelade pa tva ars skord, 2006 och 2008. Med facit i hand kan vi konstatera

att foljande kidnnetecknade sdsongerna.




Sasongen 2006: Sdsongen 2006 var i stort sett normal. Dock kan ndmnas att viderleken, i form av regn
som Overgick i kraftig virme i borjan av skordeperioden, gjorde att mognadsgraden var nagot hog nér
frukten nadde butikerna. Detta har forsamrat héllbarheten négot for vissa sorter.

Sasongen 2008: 2008 ars skord drabbades i hdg grad av hagel. Det kom hagel pa ett férhallandevis stort
geografiskt omrade och en stor andel av skdrden skadades.

Overgripande bedomningar 1 butik

Det genomsnittliga betyget for de svenska dpplena beror inte av var i Sverige geografiskt man tittar.
Tabell 1 visar att betyget 31 &r genomgéende om man jamfor Skane med observationerna i hela dvriga
Sverige och ocksd om man jaimfor Skane med Umeé som har varit var nordligaste undersékningsort.

Betyget pa de utlindska dpplena varierar mer geografiskt, men ligger, i relation till betyget for de
svenska dpplena alltid hogre. Betyget for svenska épplen som helhet, skiljer mellan de olika kedjorna,
med ICA i topp och Willys i botten. Aven priserna skiljer sig! Snittpriset per kilo svenska dpplen i butik
for samtliga observationer ar 18,09 kronor. Snittpriset for observationerna gjorda sédsongen 2006 var
16,84 kronor, medan snittpriset fér observationerna gjorda sdsongen 2008, var 19,42 kronor (se tabell
1).

Det visuella intrycket av de utldndska &pplena &r alltsa i genomsnitt béttre dn det visuella intrycket av
den svenska frukten. Willys, som sticker ut genom att ha de sémsta medelbetygen, bade pa svensk och
utlédndsk frukt och pa helheten av frukt & grontavdelningarna har ocksa ett avsevirt ldgre snittpris (Se
tabell 1).

Bedomning av svenska dpplen 1 butik

Resultaten som redovisas i tabell 2 och 3 visar vilken betydelse de olika skadorna har i butik. Tabell 2
visar att ”varme/vaxighet” och “’stotskador” dr de tva skador som &r av storst betydelse. Darefter kan
skadorna sigas ha betydelse ner till och med mosk. De skador som kommer efter mdsk i tabell 2 har
observerats for fa ganger i den hér undersdokningen, for att det ska g att dra nagra slutsatser.

Skador med egenheter

Det finns tva skador som dr mérkta med en *, ”viarme/vaxighet” och fargbrist”. Dessa skador upptrader
lite annorlunda &n 6vriga. Nér de aterfinns vid en observation, &r ofta hela eller stora delar av partiet
drabbat. ”Virme/vaxighet” beror pé felaktiga lagringsforhallanden, eller alltfor ménga dagar i
fruktdisken och det dr vanligt att en hel sort i en butik dr drabbad. Likadant &r det med fargbrist. Om
dpplena i en lada i butik har for daligt med férg, sé ar det vanligt att det géller for en mycket hog
procentandel. Detta ska jaimforas med t ex insektsskador eller slipsar, som vanligtvis aterfinns pa ett
mindre antal dpplen dven i drabbade partier.

Eftersom dessa tvé skador, ”virme/vaxighet” och “fargbrist” upptrider pa ett lite annat sétt &n Svriga,
sé far de ocksa en négot storre tyngd i berdkningarna i tabellerna 2. Man ska da notera att det berdknade
vardet for “viarme/vaxighet” dr visentligt hdgre, dn de andra skadornas vérde, vilket indikerar att d&ven
efter en viss korrigering mot bakgrund av ovanstadende resonemang, sé ir detta en skada av stor
betydelse.

Aven nir det giller firgbrist, ir ofta stora delar av ett parti drabbat. Utdver detta, #r firgbrist den enda
skadan i undersdkningen som vi inte kan vara sidkra pa betraktas som en skada av alla konsumenter.



Forutsittningen for att se att ett dpple lider av fargbrist, dr att man kénner till sortkaraktaristika. Med
detta samlade resonemang om skadan fargbrist”, sa dr det sannolikt att dess betydelse ar avsevart lidgre
an den tredje plats som anges utifran berdkningarna i tabell 2.

Mest betydelsefulla skador

Svaret pa huvudfrigan, vilka kvalitetsproblem/skador som &r mest framtrddande i butik och ddrmed
sannolikt av storst ekonomisk betydelse, blir att det dr ”varme/ vaxighet” och ”stétskador”. Darefter
kommer, om man tar i beaktan resonemanget omkring skadan “fargbrist” ovan, i den hir
undersokningen hagelskador och insektsskador.

Véarme/vaxighet

Storst betydelse har viarme/vaxighet”. Det som vi i den hir undersdkningen har valt att kalla
”varme/vaxighet”, kan ha flera orsaker. Nér ett dpple i en butiksdisk uppvisar de hir symptomen é&r det
med storsta sannolikhet sa att dpplet har legat for varmt for ldnge. Ofta &r tiden i butiksdisken
avgorande for hur tydlig den hir skadan ar. Samtidigt paverkas skadans uppkomst och omfattning av
skordetidpunkten, eventuell inlagring hos odlare, eller fruktpackeri och av om &dpplena statt varmt
nagonstans i distributionskedjan (hos grossist, lagercentral eller i butiken vid ankomsten).

Stotskador

”Stotskador” dr generellt en mycket framtradande skada i butik (se tabell 2 och 3). Vi kan konstatera att
stotskador som uppkommer i butik, sannolikt dr det nist storsta enskilda kvalitetsproblemet for svenska
dpplen och en av de tva skador som sannolikt orsakar storst ekonomisk forlust for odlare och handel.
Att svenska dpplen ar mer kénsliga for stotar, 4n ménga av de utlindska sorterna, ar for ménga i
branschen allmént kint. Svenska dpplen har tunnare skal &n méanga av de utldndska dpplena. Svenska
applen &r heller inte behandlade efter skord med vax. (Efterskdrdbehandling av dpplen 4r inte tillaten i
nagon form i Sverige).

Detta projekt har inte i detalj studerat, pa vilket sétt sttskadorna uppkommer i butik. Efter ndrmare 90
butiksbesok och dessutom en kompletterande studie, innehallande djupintervjuer med frukt &
grontansvariga, kan konstateras att ett av problemen ér att personalen héller upp dpplena i disken. (Av
de 27 frukt- och grontansvariga som djupintervjuades héllde drygt 33 % upp dpplena.) Det finns 1
huvudsak tva skal till att man gor pé detta sétt. Det forsta &r tidsbrist och det andra dr okunskap om
effekterna

En annan vasentlig orsak till uppkomsten av stotskadorna i butik &r kundernas hantering av frukten. Nar
kunder plockar upp dpplen for att titta, s &r det inte ovanligt att Applen som kunden inte viljer att
stoppa i sin pése, oforsiktigt slapps/slangs ner i disken igen, med f6ljden att man riskerar stotskada,
bade pé dpplet som sldpps ner och pa det eller de dpplen som triffas vid landningen. Ocksa nir det
géller kundernas ovarsamma hantering, handlar det sannolikt om okunskap. Bade for kunder och
personal i butik kompliceras detta av att manga av de utlindska &pplena tal den hir behandlingen.

Mojliga atgarder nar det géller "’varme/vaxighet™ och “stotskador™
Sortval och odlingsbetingelser spelar framfor allt roll for stotkénsligheten. Mojligen skulle svensk

fruktodling i viss mén pa sikt, kunna &ndra sitt sortval, men det &r inte sékert att varken handel eller
konsumenter vill att svenska fruktodlare genomgéende odlar sorter med tjockare skal som liknar de
importerade.



Skordetidpunkt spelar roll for utvecklingen av ménga av de skador vi noterat i projektet. Att skorda vid
ritt tidpunkt och ddrmed skapa bista mojliga forutsittningar for ett lagringsdugligt dpple ar en viktig
faktor for att minska risken for bade stotskador och varme/vaxighet. Samtidigt spelar det ingen roll om
frukten &r plockad vid ritt tidpunkt och lagrad under optimala forutséttningar, om den nér den anlédnder
till en butik, far sta i rumstemperatur i brist pa kylutrymme.

Lagringen av dpplen spelar stor roll for utvecklingen av framfor allt virme/vaxighet, men dven for
stotskador. Bade att dpplet kyls ner forhallandevis snabbt efter skord och att kylkedjan sen halls s&
obruten som mojligt dr visentligt. Det finns fortfarande fruktodlare som saknar kylutrymmen, trots att
de packar sin frukt sjédlva, vilket naturligtvis paverkar kvaliteten. Avancerad kylteknik i form av ULO-
lager finns tillginglig idag, om 4n i begrdnsad omfattning 4n sa linge. En annan viktig faktor &r att
rutinerna omkring bedomning av lagringsduglighet och inlagringen generellt, kan forbéttras avsevart.

Pé de flesta hall inom den yrkesmaéssiga fruktproduktionen i Sverige finns en kunskap om detta, 4ven
om det finns mer kvar att gora. Vid aterkommande tillfdllen under arbetet med detta projekt, har det
dock statt klart att det i butik, inte finns ndgon kunskap om vad som hdnder med dpplena om de t ex star
varmt pa ett lager.

Butikspersonalens arbete dr avgdrande for uppkomsten av de hir skadorna. Om frukten hélls upp 1
diskarna, sé spelar det ingen roll vad som gjorts i odling och lager, férutsatt nuvarande sorter.
Tidsbristen som personalen ibland upplever i frukt & grontavdelningarna, gor att man véljer att hilla
upp frukten. Samtidigt skapar man da mer arbete, dd man senare har en hogre andel skadad frukt som

maste plockas bort. Dessutom okar svinnet och dirmed minskar I6nsamheten. Hur val och konsekvent
dpplena hélls i kyla i butiken spelar stor roll for uppkomsten av virme/vaxighet och dven for hur latt
stotskador och lagringsrotor uppstar.

Lavpackad frukt minskar stotskadorna 1 butik. Detta beror inte, som man skulle kunna tro fraimst pa att
frukten blir mindre skadad i transporten, utan pa att det &r mycket ovanligt att man héller upp lavpackad
frukt i butiken.

Kunden i butik har som sagt ocksé stor inverkan pa
méngden stdtskador, genom att det &r vanligt att
man sldpper ner ratade dpplen ovarsamt i disken.
Detta beteende &r naturligtvis svart att dndra pa. Ett

forslag ar att i disken pdminna kunden genom en
skylt, se exempel nedan.

Plocka med
varsam hand

Figur 2: Forslag pa skylt i butik

Efterskérdbehandling av dpplen é&r inte tilldten i ndgon form i Sverige. For att det ska vara en fordel for
svensk fruktodling, att de inte anvander den hér typen av preparat, forutsatts att konsumenterna ar
medvetna om att det rader en skillnad mellan svensk och importerad frukt. S& &r inte fallet idag.




Ovriga skador av betydelse

Hagelskador

De hagelskador som noterats har uteslutande noterats vid sésongen 2008. Anda visar resultaten i tabell
2, betydelsen av skadan. Ett hagelar som 2008, priglas intrycket i butik tyvarr mycket av
hagelskadorna. Dessutom riskerar hagelskadorna pa vissa sorter eventuellt att bli inkdrsport for olika
typer av lagringsrotor.

Insektsskador

Insektsangreppen varierar mellan &ren och de har forekommit i butik under bada sdsongerna. Samtidigt
ar det sillan sérskilt manga dpplen som &r angripna i butik (genomsnittlig procentandel i skadade partier
ar 9 %). Trots allt ar insektskador en skada av viss betydelse. Ett fortsatt arbete med Integrerad
Produktion, utékad anvdndning av Steiners bankmetod och kontinuerlig vidareutbildning av odlarna nér
det giller skadedjur ar nagra viktiga delar for att minska insektsskadornas betydelse. En rimlig situation
ndr det giller kemiska véxtskyddsmedel ar ocksé av stor vikt.

Fargbrist

Se resonemang under rubriken ”Skador med egenheter s 6.

Rost

Ett visst métt av rost dr for vissa sorter en naturlig egenskap. Det ar dock inte den rosten vi talar om hir.
Rost dr en skada som tydligt kan ses. | begransad omfattning kan man i butik ibland f4 intrycket av att
vissa konsumenter, framfor allt dldre, inte faster sa stor vikt vid denna skada, medan andra, ofta yngre,
véljer bort dpplen med rost i hdgre grad.

Tryckskador/klamskador
Dessa skador uppkommer primért av returlddorna. Sa ldnge returladorna ser ut som de gor, ar det

sannolikt svart att géra nagot 4t omfattningen av dessa skador.

Slipsar

Slipsar ar den skada som har ldgst genomsnittlig grad av skada. Det ar en skada dir ockséd ménga
butikskunder kan avgora att den &r ytlig. Resonemanget ovan nér det géller rost, giller dven for slipsar.

Gloesporium och Mdsk
Gloesporium och Mdsk uppkommer visserligen av olika orsaker, men de har det gemensamt att de

riskerar att fler dpplen i lddan ”smittas”, sarskilt ndr ladan vél stér i virme i en butik. Gloesporium kan
smitta omkringliggande dpplen och Mosk kan orsaka att dpplen runt omkring det angripna dpplet ocksa
ruttnar. Dessa skador har inte hittats i nigon alarmerande stor omfattning, men samtidigt gor deras
egenskaper att de dr allvarliga. Bdde mdsk och gloesporium &r skador som uppkommer under lagring
och som det dr mycket svart att uppticka i odling och packeri. En storre kunskap i butik, hade gjort att
effekterna av dessa skador hade kunnat minskas. Kdnner man igen dessa skador och plockar bort
dpplena i tid, sd minskar spridningsrisken.

Behov av fortsatt arbete

En given fortsdttning utifrdn den hir studiens resultat, bor vara en utbildning eller information till bade
frukt- och grontansvariga och handlare. En fordndring forutsitter information i tvé steg. Forst handlar
det om information omkring vilka skador som uppstér vid ovarsam hantering och varfor. Darefter




handlar det om att tydliggdra foljderna i form av mer arbete med att plocka bort skadad frukt, dkat
svinn och minskad Iénsamhet. Denna information behover komma béde frukt & grontpersonal och
handlare till del, d& det 4r handlarna som styr personaltitheten. En fraga som vore intressant att
undersoka, d4r om Ionsamheten pa dpplen skiljer sig at i butiker med helt olika strategi nér det géller pris
och kvalitet. I det sammanhanget dr det viktigt att kunna presentera siffror, som pekar pa att ett
fordndrat arbetssétt och en 6kad kunskap, kan 6ka lonsamheten i avdelningen. S&dana siffror kunde t ex
vara hur stor viktminskningen &r pa &pplen som kyllagras, jaimfort med dpplen som stér i
rumstemperatur, etc.

Som en del i en sddan butiksinformation, eller utbildning, bor ett informationsmaterial tas fram.
Forutom ett allmént utbildningsmaterial, bor en folder med bilder pa skador tas fram, som enkelt
forklarar uppkomst och hur man kan undvika att skadorna forvérras, eller alls uppstar. Framfor allt
skulle detta gora att skador som stotskador, tryck- och klamskador och virme/vaxighet minskade. Om
butikspersonalen lirde sig kidnna igen mdsk och gloepsorium och plocka bort dem, sa skulle
skadeverkningarna av dessa ocksa minska.

Aven i odling och packeri, finns det forbittringar att gora. Studien ger ytterligare en fingervisning om
att arbetet omkring mognadstester ar viktigt och maste fortsitta. Nar vi i Sverige valt vigen att inte
anvénda efterskdrdbehandlingar, s maste vi bli mycket béttre &n vi 4r idag pa lagring. Fler maste inse
vikten av avancerad lagringsteknik, som ULO-lagring och manga maste bli béttre pa rutinerna omkring
lagring.

I detta projekt har vi antagit att de skador som varit mest frekventa och synliga i butik, ocksé ar de som
har den storsta ekonomiska betydelsen. En skada som syns ofta och dessutom i hog grad och pad ménga
dpplen, har ocksé antagits fa flest konsumenter att inte vélja svenska dpplen. Kopplingen mellan
skadebilden och den verkliga ekonomiska effekten av den, skulle kunna undersdkas vidare.

Att ta reda pa vilken kvalitet olika frukter och gronsaker héller nér de vil ligger i butik och ska viljas
eller ratas av butikens kunder, dr sannolikt intressant for fler produkter &n dpplen. Bade metoden och
den databas som byggts upp i det hér projektet, kan sannolikt vidareutvecklas och anvéndas for
liknande studier pa andra produkter i frukt- och grontavdelningen.

Resultatformedling

e Forelasning SLU, Trddgérdsingenjorer och hortonomer 2009-11-27

e Forelisning Appelriket ekonomisk forenings arsstimma 2009-12-04

e Artiklar i Appelrikets digitala kundtidning ”Gott & Néra”, januari 2010. (tidningen nar
grossister och frukt- och grontansvariga i butik 6ver hela Sverige och inom alla kedjor).

o Artikel i tidningen Viola, februari 2010

e Rapport skickas till: Appelriket ekonomisk forening, SydGron ekonomisk forening,
Svenska Odlarlaget ekonomisk forening och Rudenstams Parti AB

e Foreldsning och rapportutdelning for Sveriges fruktgrossister planeras till jan-feb 2010

En mer utforlig rapport gar att bestdlla via e-post: caroline.goransson@konsult.lrf.se

Caroline Goransson, LRF Konsult Malmo
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